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I. FormulaciI. Formulacióón de n de 
ProyectosProyectos



Aprender a identificar y definir Aprender a identificar y definir 
proyectos,  organizando proyectos,  organizando 
secuencialmente el proceso de secuencialmente el proceso de 
evaluacievaluacióón de un proyecto de n de un proyecto de 
inversiinversióón.n.

ObjetivoObjetivo



Concepto de Proyecto, contexto de Concepto de Proyecto, contexto de 
mercado.mercado.
La formulaciLa formulacióón y evaluacin y evaluacióón de n de 
proyectos: ciclo de vida de un proyectos: ciclo de vida de un 
proyecto, niveles de evaluaciproyecto, niveles de evaluacióón. n. 
Tipos de evaluaciTipos de evaluacióón.n.
Tipos de proyectos.Tipos de proyectos.
PresentaciPresentacióón de proyectos.n de proyectos.

ContenidosContenidos



““Un proyecto no es mUn proyecto no es máás ni s ni 
menos que la bmenos que la búúsqueda de una squeda de una 
solucisolucióón inteligente al n inteligente al 
planteamiento de un problema planteamiento de un problema 
que tiende a resolver, entre que tiende a resolver, entre 
tantas, una necesidad humanatantas, una necesidad humana””
(Preparaci(Preparacióón y Evaluacin y Evaluacióón de Proyectos, n de Proyectos, SapagSapag y y SapagSapag))

ProyectoProyecto



Es una idea de asignaciEs una idea de asignacióón de n de 
recursos que sigue un objetivo y recursos que sigue un objetivo y 
que genera beneficios y costos, que genera beneficios y costos, 
cualitativos y cuantitativos, tanto cualitativos y cuantitativos, tanto 
al realizador del proyecto como a al realizador del proyecto como a 
terceros.terceros.

Ejemplos:Ejemplos:
•• Reemplazo de una tecnologReemplazo de una tecnologíía obsoletaa obsoleta
•• PlantaciPlantacióón y tala de un bosque de pinosn y tala de un bosque de pinos
•• Lanzar un nuevo productoLanzar un nuevo producto
•• Mejoramiento de una carretera.Mejoramiento de una carretera.

ProyectoProyecto



Aborda en forma explAborda en forma explíícita el problema de la cita el problema de la 
asignaciasignacióón de recursos escasos en forma n de recursos escasos en forma 
óóptima.ptima.

Recomienda al tomador de decisiones, a Recomienda al tomador de decisiones, a 
travtravéés de distintas metodologs de distintas metodologíías, para as, para 
determinar la conveniencia relativa de una determinar la conveniencia relativa de una 
acciaccióón o un proyecto, pero no es la n o un proyecto, pero no es la úúnica nica 
alternativa a considerar.alternativa a considerar.

Identifica, mide y valoriza, cuantitativa y Identifica, mide y valoriza, cuantitativa y 
cualitativamente, los beneficios y costos cualitativamente, los beneficios y costos 
para la(s) persona(s) o instituciones para la(s) persona(s) o instituciones 
relevantes.relevantes.

EvaluaciEvaluacióón de Proyectosn de Proyectos



OperaciOperacióónn
Se pone en marcha el proyecto y se 
concretan los beneficios netos que fueron 
estimados previamente.

PreinversiPreinversióónn
Se prepara y evalúa el proyecto de manera 
de obtener de él, el máximo excedente 
económico  a lo largo de su vida útil, 
realizando para esto estudios de mercado, 
técnicos, económicos, financieros y otros.

InversiInversióónn
Se diseña y se materializa físicamente la 
inversión requerida por el proyecto de 
acuerdo a lo especificado en la etapa 
anterior.

IdeaIdea
Identificar problemas que puedan 
resolverse y oportunidades de negocio que 
puedan aprovecharse.

El proyecto como un procesoEl proyecto como un proceso



Ciclo de Vida de un Proyecto

Idea

Perfil

Prefactibilidad

Factibilidad

Diseño y
ejecución

PLANO DE PLANO DE 
LAS IDEASLAS IDEAS

PLANO DE LAS PLANO DE LAS 
ACCIONESACCIONES Operación

Preinversión

Inversión

Operación

Idea



Es fundamental contar con un buen Es fundamental contar con un buen 
diagndiagnóóstico.stico.
La idea debe surgir de necesidades La idea debe surgir de necesidades 
insatisfechas, de objetivos y/o polinsatisfechas, de objetivos y/o polííticas ticas 
generales de la organizacigenerales de la organizacióón, de un plan de n, de un plan de 
desarrollo, etc.desarrollo, etc.
Se debe establecer su magnitud, a quienes Se debe establecer su magnitud, a quienes 
afecta y la confiabilidad de la informaciafecta y la confiabilidad de la informacióón n 
utilizada. Asutilizada. Asíí como tambicomo tambiéén las alternativas n las alternativas 
disponibles.disponibles.
Del anDel anáálisis surgirlisis surgiráá la especificacila especificacióón precisa n precisa 
del bien que se desea construir o el servicio del bien que se desea construir o el servicio 
que se pretende dar. que se pretende dar. 
Adoptar la decisiAdoptar la decisióón de abandonar, postergar o n de abandonar, postergar o 
profundizar la idea de proyecto.profundizar la idea de proyecto.

GeneraciGeneracióón y Ann y Anáálisis de la Idea del lisis de la Idea del 
ProyectoProyecto



Estudio a nivel de PerfilEstudio a nivel de Perfil

Se buscan los antecedentes que permiten establecer Se buscan los antecedentes que permiten establecer 
un juicio respecto de la conveniencia y factibilidad un juicio respecto de la conveniencia y factibilidad 
ttéécnicocnico--econeconóómica de la idea de proyecto.mica de la idea de proyecto.
Se debe identificar los beneficios y costos Se debe identificar los beneficios y costos 
pertinentes respecto de la situacipertinentes respecto de la situacióón base (situacin base (situacióón n 
actual optimizada), sin incurrir en mayores costos actual optimizada), sin incurrir en mayores costos 
para medirlos y valorarlos.para medirlos y valorarlos.
Debe incluir un anDebe incluir un anáálisis preliminar de los aspectos lisis preliminar de los aspectos 
ttéécnicos, estudios de mercado y los de evaluacicnicos, estudios de mercado y los de evaluacióón.n.
Se utilizan estimaciones gruesas de los beneficios y Se utilizan estimaciones gruesas de los beneficios y 
costos, generalmente basadas en informacicostos, generalmente basadas en informacióón n 
existente, juicio comexistente, juicio comúún y experiencia.n y experiencia.
Se decide abandonar, postergar o profundizar el Se decide abandonar, postergar o profundizar el 
proyectoproyecto



Estudio a nivel de PrefactibilidadEstudio a nivel de Prefactibilidad
Se examinan con mayor detalle las Se examinan con mayor detalle las 
alternativas viables desde el punto de vista alternativas viables desde el punto de vista 
ttéécnico y econcnico y econóómico que fueron mico que fueron 
determinadas en la etapa anterior, y se determinadas en la etapa anterior, y se 
descartan las menos atractivas.descartan las menos atractivas.
El El éénfasis de esta etapa es medir los nfasis de esta etapa es medir los 
beneficios y costos identificados en la etapa beneficios y costos identificados en la etapa 
de perfil.de perfil.
Se basa en informaciSe basa en informacióón de fuentes n de fuentes 
secundarias.secundarias.
Por lo anterior, conviene sensibilizar los Por lo anterior, conviene sensibilizar los 
resultados de la evaluaciresultados de la evaluacióón a cambios en las n a cambios en las 
variables mvariables máás importantes.s importantes.
Se decide abandonar el proyecto, postergar Se decide abandonar el proyecto, postergar 
o profundizar la evaluacio profundizar la evaluacióón.n.



Se analizan en detalle los siguientes aspectos:Se analizan en detalle los siguientes aspectos:

•• El El estudio de mercadoestudio de mercado es la base para estimar los es la base para estimar los 
ingresos, e incluiringresos, e incluiráá un estudio de la oferta y un estudio de la oferta y 
demanda, asdemanda, asíí como de los precios de como de los precios de 
comercializacicomercializacióón.n.

•• El El ananáálisis tecnollisis tecnolóógicogico incluye equipos, materias incluye equipos, materias 
primas y procesos, que permiten determinar los primas y procesos, que permiten determinar los 
costos del proyecto.costos del proyecto.

•• El El tamatamañño y localizacio y localizacióónn del proyecto debe del proyecto debe 
considerar el tamaconsiderar el tamañño de planta, la identificacio de planta, la identificacióón y n y 
localizacilocalizacióón de los centros de abastecimiento de n de los centros de abastecimiento de 
insumos, canales de distribuciinsumos, canales de distribucióón y consumo, etc.n y consumo, etc.

•• El El ananáálisis de los aspectos administrativoslisis de los aspectos administrativos permite permite 
determinar algunas componentes de costo fijo y la determinar algunas componentes de costo fijo y la 
organizaciorganizacióón de los recursos humanos, fn de los recursos humanos, fíísicos y sicos y 
financieros.financieros.

•• El El ananáálisis de los aspectos legaleslisis de los aspectos legales permite conocer permite conocer 
las restricciones de ese tipo que limitan al proyecto las restricciones de ese tipo que limitan al proyecto 
(tributaci(tributacióón, permisos, contaminacin, permisos, contaminacióón ambiental, n ambiental, 
etc.)etc.)

Estudio a nivel de PrefactibilidadEstudio a nivel de Prefactibilidad



Estudio de FactibilidadEstudio de Factibilidad
Se enfoca a un anSe enfoca a un anáálisis detallado y preciso de la lisis detallado y preciso de la 
alternativa que se ha considerado malternativa que se ha considerado máás viable en la s viable en la 
etapa anterior.etapa anterior.

El El éénfasis estnfasis estáá en medir y valorar en la forma men medir y valorar en la forma máás s 
precisa posible sus beneficios y costos.precisa posible sus beneficios y costos.

Dada la cantidad de recursos destinados a esta Dada la cantidad de recursos destinados a esta 
etapa, setapa, sóólo llegarlo llegaráán a ella los proyectos para los que n a ella los proyectos para los que 
no hay duda de su rentabilidad positiva, es decir, no hay duda de su rentabilidad positiva, es decir, 
que se van a llevar a cabo.que se van a llevar a cabo.

Por ello, toma mPor ello, toma máás importancia los flujos financieros s importancia los flujos financieros 
y la programaciy la programacióón de obras.n de obras.

Una vez definido y caracterizado el proyecto, debe Una vez definido y caracterizado el proyecto, debe 
ser optimizado en tamaser optimizado en tamañño, localizacio, localizacióón, momento n, momento 
óóptimo de la inversiptimo de la inversióón, etc.n, etc.



Se debe coordinar la organizaciSe debe coordinar la organizacióón, puesta en n, puesta en 
marcha y operacimarcha y operacióón del proyecto. Determinar n del proyecto. Determinar 
el calendario de desembolsos para la inversiel calendario de desembolsos para la inversióón, n, 
disponibilidad de equipos y sus plazos, disponibilidad de equipos y sus plazos, 
anteproyecto de ingenieranteproyecto de ingenieríía, seleccia, seleccióón y n y 
entrenamiento del personal de administracientrenamiento del personal de administracióón, n, 
operacioperacióón y mantenimiento.n y mantenimiento.

Fuentes, condiciones y plazos de Fuentes, condiciones y plazos de 
financiamiento.financiamiento.

Esta etapa es la conclusiEsta etapa es la conclusióón del proceso de n del proceso de 
aproximaciones sucesivas en la formulaciaproximaciones sucesivas en la formulacióón y n y 
preparacipreparacióón de un proyecto y constituye la n de un proyecto y constituye la 
base de la decisibase de la decisióón respecto a su ejecucin respecto a su ejecucióón.n.

La evaluaciLa evaluacióón no sn no sóólo es lo es úútil para la til para la 
persona(s)/organizacipersona(s)/organizacióón que es duen que es dueñña del a del 
proyecto, sino que tambiproyecto, sino que tambiéén a quienes la n a quienes la 
financian o a las autoridades pertinentes.financian o a las autoridades pertinentes.

Estudio de FactibilidadEstudio de Factibilidad



ESTRATEGIA
Responde a:
•Neutralizar amenazas
•Corregir debilidades
•Aprovechar oportunidades
•Explotar fortalezas

Objetivo:
Buscar oportunidades que 
puedan posicionar la empresa 
con una ventaja competitiva 
que le permita obtener una 
rentabilidad superior al costo 
de capital

CREAR VALOR

Intenta lograr una ventaja sostenible a largo plazo
en cada uno de sus negocios



Proceso de PlanificaciProceso de Planificacióón Estratn Estratéégica de gica de 
NegociosNegocios

Misión del Negocio
-ámbitos: de producto, de mercado y geográfico
-identificación de las competencias distintivas
(modo de conseguir un liderazgo competitivo)

Análisis Interno
(Desempeño pasado y
proyecciones futuras)

Identificación de factores internos
críticos para lograr una ventaja

competitiva
Definición de Fortalezas y

Debilidades

Análisis Externo
(Desempeño pasado y
proyecciones futuras)

Identificación de factores externos
que contribuyen al atractivo de la

industria
Definición de Oportunidades

y Amenazas

Formulación de la Estrategia
de Negocios

Generación de proyectos y 
programas generales de acción

Programación Estratégica
Definición y evaluación de

programas específicos de acción

Presupuesto y Control de Gestión



Existen dos grupos de factores centrales:Existen dos grupos de factores centrales:

−− Factores que determinan el atractivo de la Factores que determinan el atractivo de la 
industria en que estindustria en que estáá inserto el negocio y el inserto el negocio y el 
comportamiento de los competidores, medido comportamiento de los competidores, medido 
primariamente por sus perspectivas de primariamente por sus perspectivas de 
rentabilidad a largo plazo (externos y poco rentabilidad a largo plazo (externos y poco 
controlables)controlables)

−− Factores que determinan la ventaja del negocio Factores que determinan la ventaja del negocio 
en relacien relacióón a los otros competidores de la n a los otros competidores de la 
industria (internos y controlables).industria (internos y controlables).

ElecciEleccióón de una Estrategia n de una Estrategia 
Competitiva de NegociosCompetitiva de Negocios



Porter postula que hay cinco fuerzas que Porter postula que hay cinco fuerzas que 
conforman tconforman tíípicamente la estructura de la picamente la estructura de la 
industria:industria:

Intensidad de la rivalidad entre Intensidad de la rivalidad entre 
competidorescompetidores
Amenaza de nuevos participantesAmenaza de nuevos participantes
Amenaza de sustituciAmenaza de sustitucióónn
Poder de negociaciPoder de negociacióón de los compradoresn de los compradores
Poder de negociaciPoder de negociacióón de los proveedoresn de los proveedores

La acciLa accióón conjunta de estas fuerzas n conjunta de estas fuerzas 
determina la rentabilidad potencial en el determina la rentabilidad potencial en el 
sector industrial, en donde el potencial de sector industrial, en donde el potencial de 
utilidades se mide en tutilidades se mide en téérminos del rminos del 
rendimiento a largo plazo del capital rendimiento a largo plazo del capital 
invertido.invertido.

AnAnáálisis Estructural del Sector Industrial o el lisis Estructural del Sector Industrial o el 
Modelo de las Cinco Fuerzas (Michael Porter) Modelo de las Cinco Fuerzas (Michael Porter) 



Competidores
Actuales

CompradoresProveedores

Sustitutos

Nuevos
Participantes

Poder de
Negociación

de Proveedores

Rivalidad de 
competidores

actuales

Amenaza de 
Sustitución

Poder de
Negociación
de Compradores

Elementos de la estructura de la industriaElementos de la estructura de la industria

Amenaza de nuevos 
participantes



Marketing
y

Ventas

Logística
de

Salida
Operaciones

Logística
de

Entrada Servicio

Infraestructura de la Firma

Manejo de Recursos Humanos

Desarrollo de Tecnología

Adquisiciones

AnAnáálisis Interno: Cadena de Valorlisis Interno: Cadena de Valor
M
argen

M
argen



La segmentaciLa segmentacióón del negocio, el atractivo de la n del negocio, el atractivo de la 
industria (anindustria (anáálisis externo) y la evaluacilisis externo) y la evaluacióón de las n de las 
capacidades competitivas (ancapacidades competitivas (anáálisis interno) tienen lisis interno) tienen 
como objetivo la definicicomo objetivo la definicióón de la posicin de la posicióón del negocio n del negocio 
dentro de la industria.dentro de la industria.

La idea es buscar una ventaja competitiva, que se La idea es buscar una ventaja competitiva, que se 
traduce en un nivel de rentabilidad por sobre el traduce en un nivel de rentabilidad por sobre el 
promedio de la industria.promedio de la industria.

Se identifican dos estrategias genSe identifican dos estrategias genééricas (categorricas (categoríías as 
de estrategias) para alcanzar una ventaja competitiva de estrategias) para alcanzar una ventaja competitiva 
sostenible:sostenible:

• Liderazgo en costos

• Diferenciación

EstrategiasEstrategias CompetitivasCompetitivas
GenGenééricasricas



• Liderazgo general en costos: requiere la 
construcción de instalaciones a escala eficiente; 
reducción de costos en producción, gastos generales, 
I&D, servicio, equipo de ventas, publicidad; evitar 
clientes marginales; etc. El margen se obtiene 
reduciendo el costo.

• Diferenciación: exige la creación de algo que sea 
percibido como singular a través de toda la industria. 
Diseño de producto, imagen de marca, tecnología, 
servicio al cliente, cobertura, etc. El margen se 
obtiene aumentando el precio

• En ambos casos puede existir Focalización: 
concentrarse en un grupo particular de compradores 
(segmento de mercado), productos o ámbito 
geográfico. Hay focalización tanto en diferenciación 
como en liderazgo en costos.



Tipos de EvaluaciTipos de Evaluacióónn
1. Seg1. Segúún para quien se evaln para quien se evalúúe:e:

Los proyectos afectan de diferente Los proyectos afectan de diferente 
manera a los agentes involucrados, manera a los agentes involucrados, 
quienes tienen, por lo general, quienes tienen, por lo general, 
diferentes objetivos e intereses. diferentes objetivos e intereses. 
Por ejemplo: Proyecto de vertedero Por ejemplo: Proyecto de vertedero 
para las comunas del centropara las comunas del centro--sur de sur de 
Santiago:Santiago:

•• InversionistaInversionista
•• MunicipalidadesMunicipalidades
•• Vecinos de municipalidadesVecinos de municipalidades
•• Vecinos del sectorVecinos del sector
•• PaPaííss



EvaluaciEvaluacióón Privadan Privada: se realiza desde la : se realiza desde la 
perspectiva de un agente econperspectiva de un agente econóómico privado o mico privado o 
individual (persona, empresa, grupo, etc.).individual (persona, empresa, grupo, etc.).
•• Medir la rentabilidad del proyecto, con Medir la rentabilidad del proyecto, con 

independencia de quien provee los fondos.independencia de quien provee los fondos.
•• Medir la rentabilidad de los recursos propios Medir la rentabilidad de los recursos propios 

invertidos (dueinvertidos (dueñño del proyecto)o del proyecto)
•• Medir la capacidad del proyecto para Medir la capacidad del proyecto para 

enfrentar compromisos de pago de las deudas enfrentar compromisos de pago de las deudas 
(bancos, acreedores)(bancos, acreedores)

EvaluaciEvaluacióón Socialn Social:: se realiza desde la se realiza desde la 
perspectiva del conjunto del paperspectiva del conjunto del paíís (sociedad).s (sociedad).

Tipos de EvaluaciTipos de Evaluacióónn



2. Seg2. Segúún el momento en que se n el momento en que se 
realice:realice:

Ex Ante:Ex Ante: se realiza en el perse realiza en el perííodo de odo de 
preinversipreinversióón, entrega una recomendacin, entrega una recomendacióón n 
sobre la conveniencia de realizar el proyecto.sobre la conveniencia de realizar el proyecto.

Ex Post:Ex Post: se realiza una vez ejecutado el se realiza una vez ejecutado el 
proyecto, sirve para estimar los verdaderos proyecto, sirve para estimar los verdaderos 
beneficios del proyecto, encontrar las fuentes beneficios del proyecto, encontrar las fuentes 
de error y generar aprendizaje.de error y generar aprendizaje.

Tipos de EvaluaciTipos de Evaluacióónn



3. Seg3. Segúún la finalidad de la inversin la finalidad de la inversióón:n:

Proyectos que buscan crear nuevos negocios Proyectos que buscan crear nuevos negocios 
o empresas.o empresas.

Proyectos que buscan evaluar un cambio, Proyectos que buscan evaluar un cambio, 
mejora o modernizacimejora o modernizacióón en una empresa n en una empresa 
existente.existente.

Tipos de EvaluaciTipos de Evaluacióónn



4. Seg4. Segúún la forma de evaluar:n la forma de evaluar:

Tradicional o Tradicional o monocriteriomonocriterio:: un solo objetivo, un solo objetivo, 
generalmente riqueza. Requiere que cada generalmente riqueza. Requiere que cada 
beneficio y costo sea identificado, medido y beneficio y costo sea identificado, medido y 
valorado.valorado.

MulticriterioMulticriterio:: tiene mtiene máás de un objetivo, s de un objetivo, 
riqueza, distribuciriqueza, distribucióón del ingreso, salud de los n del ingreso, salud de los 
habitanteshabitantes……....
EJM: EJM: ¿¿cucuáánto vale el beneficio por menor pnto vale el beneficio por menor péérdida de vidas humanas rdida de vidas humanas 
asociado a poner un semasociado a poner un semááforo en un cruce peligroso?foro en un cruce peligroso?
-- Valor de la Vida Humana?, infinito?, algunos valen mValor de la Vida Humana?, infinito?, algunos valen máás que otros?...s que otros?...
-- semsemááforo: 5 millonesforo: 5 millones
MulticriterioMulticriterio: accidentes disminuyen de 15 por a: accidentes disminuyen de 15 por añño a 2 por ao a 2 por añño: 5 o: 5 
millones/13 vidas humanasmillones/13 vidas humanas
No sirve para ver conveniencia, sino para comparar alternativas.No sirve para ver conveniencia, sino para comparar alternativas.

Tipos de EvaluaciTipos de Evaluacióónn



Cualquiera sea la profundidad con que se Cualquiera sea la profundidad con que se 
evalevalúúe un proyecto, se distinguen dos e un proyecto, se distinguen dos 
etapas:etapas:

FormulaciFormulacióón y preparacin y preparacióón:n: Identificar Identificar 
los beneficios y costos del proyecto y los beneficios y costos del proyecto y 
calcular su magnitud.calcular su magnitud.
•• Recopilar (crear) y estimar informaciRecopilar (crear) y estimar informacióón (estudios n (estudios 

de mercado, tde mercado, téécnico,  legal, organizacional)cnico,  legal, organizacional)
•• ConstrucciConstruccióón del flujo de cajan del flujo de caja

EvaluaciEvaluacióónn:: a partir del flujo de caja, a partir del flujo de caja, 
medir la rentabilidad de la inversimedir la rentabilidad de la inversióón en el n en el 
proyecto.proyecto.

Dos etapas en la evaluaciDos etapas en la evaluacióónn



Ejemplo: presentaciEjemplo: presentacióón de un n de un 
proyectoproyecto

Resumen EjecutivoResumen Ejecutivo
Antecedentes GeneralesAntecedentes Generales
AnAnáálisis del Mercadolisis del Mercado
DiagnDiagnóóstico y Optimizacistico y Optimizacióón n 
SituaciSituacióón Actualn Actual
Soluciones PropuestasSoluciones Propuestas
AnAnáálisis de alternativaslisis de alternativas
EvaluaciEvaluacióón econn econóómicamica
Resumen y conclusionesResumen y conclusiones
AnexosAnexos



a) Antecedentes generalesa) Antecedentes generales

ÁÁmbito o sector productivo del proyectombito o sector productivo del proyecto
UbicaciUbicacióón de la zona geogrn de la zona geográáfica del estudio y sus fica del estudio y sus 
caractercaracteríísticas (culturales, econsticas (culturales, econóómicas, polmicas, polííticas, ticas, 
etc.).etc.).
IdentificaciIdentificacióón de segmentos producto n de segmentos producto -- mercadomercado
CaracterCaracteríísticas generales de los gestores del sticas generales de los gestores del 
proyecto (aspectos organizacionales, marco proyecto (aspectos organizacionales, marco 
legal, cultura organizativa, etc.).legal, cultura organizativa, etc.).
Otras informaciones  relevantesOtras informaciones  relevantes ::

–– Entrevistas con expertos en el temaEntrevistas con expertos en el tema
–– RecopilaciRecopilacióón bibliogrn bibliográáficafica

Ejemplo: presentaciEjemplo: presentacióón de un n de un 
proyectoproyecto



b)b) AnAnáálisis del Mercado:lisis del Mercado:

OfertaOferta
–– EspecificaciEspecificacióón de los productosn de los productos

ofertadosofertados..
–– Oferta histOferta históórica y sus factores de rica y sus factores de 

incidenciaincidencia
–– PolPolííticas y mticas y méétodos de tarificacitodos de tarificacióón y n y 

preciosprecios
–– Oferta actual y proyeccionesOferta actual y proyecciones
–– LocalizaciLocalizacióón y concentracin y concentracióón de la n de la 

oferta.oferta.
–– Cobertura geogrCobertura geográáficafica
–– Restricciones de disponibilidad de Restricciones de disponibilidad de 

recursosrecursos

Ejemplo: presentaciEjemplo: presentacióón de un n de un 
proyectoproyecto



DemandaDemanda
–– Demanda histDemanda históórica y factores de incidenciarica y factores de incidencia
–– Demanda actual y proyeccionesDemanda actual y proyecciones
–– SegmentaciSegmentacióón de la demandan de la demanda
–– LocalizaciLocalizacióón de la demandan de la demanda
–– ConcentraciConcentracióón de la demanda (por n de la demanda (por ááreas reas 

geogrgeográáficas, por segmentos, por ingreso, etc.).ficas, por segmentos, por ingreso, etc.).
–– Tipo de consumo (residencial, comercial, Tipo de consumo (residencial, comercial, 

industrial)industrial)

Este punto debe ser desarrollado con una visiEste punto debe ser desarrollado con una visióón n 
mmáás global y sistems global y sistemáática utilizando un enfoque de tica utilizando un enfoque de 
planificaciplanificacióón estratn estratéégica. Este permite abordar el gica. Este permite abordar el 
proyecto desde una perspectiva estratproyecto desde una perspectiva estratéégica en gica en 
lugar de una perspectiva tlugar de una perspectiva tááctica ctica -- operativa. operativa. 

Ejemplo: presentaciEjemplo: presentacióón de un n de un 
proyectoproyecto



c) Diagnc) Diagnóósticostico
Antecedentes generales + anAntecedentes generales + anáálisis del mercado  lisis del mercado  
definicidefinicióón de situacin de situacióón sin proyecto.n sin proyecto.
Ejemplos diagnEjemplos diagnóósticostico: (1) : (1) Demanda insatisfechaDemanda insatisfecha; ; 
(2) (2) Mala calidad de los serviciosMala calidad de los servicios

d) Optimizacid) Optimizacióón de la situacin de la situacióón actualn actual
Los beneficios netos de se obtienen comparando la Los beneficios netos de se obtienen comparando la 
situacisituacióón con proyecto con la sin proyecto n con proyecto con la sin proyecto 
optimizada (situacioptimizada (situacióón base), evitando que se n base), evitando que se 
asignen al proyecto beneficios que no  asignen al proyecto beneficios que no  
corresponden.corresponden.
Ejemplo de optimizacionesEjemplo de optimizaciones:: (1) (1) RediseRediseñño de o de 
procesos y reingenierprocesos y reingenierííaa; (2) ; (2) Mejoras en la gestiMejoras en la gestióónn; ; 
(3) (3) Modificaciones que impliquen inversiones Modificaciones que impliquen inversiones 
marginalesmarginales

Ejemplo: presentaciEjemplo: presentacióón de un n de un 
proyectoproyecto



Se debe considerar como parte de la situaciSe debe considerar como parte de la situacióón base n base 
aquellos proyectos sustitutos y/o complementarios aquellos proyectos sustitutos y/o complementarios 
sobre los que se haya decidido su ejecucisobre los que se haya decidido su ejecucióón, y que n, y que 
se estime razonablemente que serse estime razonablemente que seráán n 
implementados (tambiimplementados (tambiéén se les debe considerar en n se les debe considerar en 
la situacila situacióón con proyecto).n con proyecto).

e)  Generacie)  Generacióón de alternativasn de alternativas
Las alternativas generadas debenLas alternativas generadas deben ::

–– Permitir solucionar y/o aprovechar las Permitir solucionar y/o aprovechar las 
oportunidades identificadas en el diagnoportunidades identificadas en el diagnóóstico.stico.

–– Ser tSer téécnicamente factiblescnicamente factibles
–– Ser econSer econóómicamente factiblesmicamente factibles
–– Ser fundamentalmente distintas entre sSer fundamentalmente distintas entre síí
–– Ser comparables en tSer comparables en téérminos de resultados.rminos de resultados.

Ejemplo: presentaciEjemplo: presentacióón de un n de un 
proyectoproyecto



f) Seleccif) Seleccióón (preseleccin (preseleccióón) de alternativas.n) de alternativas.

Se deberSe deberáá analizar la conveniencia de las analizar la conveniencia de las 
distintas alternativas compardistintas alternativas comparáándolas entre sndolas entre síí
de acuerdo a criterios tde acuerdo a criterios téécnicos y econcnicos y econóómicos.micos.

Para la alternativa seleccionada se debe Para la alternativa seleccionada se debe 
analizar:analizar:

–– TamaTamañño o óóptimo del proyectoptimo del proyecto
–– LocalizaciLocalizacióón n óóptimaptima
–– Momento Momento óóptimo para realizar el proyectoptimo para realizar el proyecto
–– PredisePrediseñño (obras civiles, equipamiento, o (obras civiles, equipamiento, 

insumos)insumos)

Ejemplo: presentaciEjemplo: presentacióón de un n de un 
proyectoproyecto



a) Estimacia) Estimacióón de beneficios y costosn de beneficios y costos
La estimaciLa estimacióón de beneficios y costos es un n de beneficios y costos es un 
proceso de tres pasos sucesivos: Identificaciproceso de tres pasos sucesivos: Identificacióón / n / 
MediciMedicióón / Valoracin / Valoracióónn
DependeDependenn del agente que hace la estimacidel agente que hace la estimacióón:n:

–– PrivadosPrivados
–– Directos, indirectosDirectos, indirectos
–– Cuantificables (valorables), no Cuantificables (valorables), no 

cuantificablescuantificables
–– SocialesSociales

–– Directos, indirectosDirectos, indirectos
–– Cuantificables, no cuantificables.Cuantificables, no cuantificables.
–– ExternalidadesExternalidades

Ejemplo: presentaciEjemplo: presentacióón de un n de un 
proyectoproyecto



Los Los beneficios y costos beneficios y costos cuantificables deben ser cuantificables deben ser 
estimados segestimados segúún algn algúún numerario comn numerario comúún n 
(normalmente $ de hoy), los no cuantificables (normalmente $ de hoy), los no cuantificables 
deben ser identificados y medidos en las deben ser identificados y medidos en las 
unidades que resulte pertinente.unidades que resulte pertinente.

–– EjemploEjemplo : beneficio no (o menos) : beneficio no (o menos) 
cuantificable de un proyecto de cuantificable de un proyecto de 
semaforizacisemaforizacióónn : disminuci: disminucióón de n de 
accidentes.accidentes.

b) Cb) Cáálculo de indicadoreslculo de indicadores
Valor presente neto (VPN o VAN)Valor presente neto (VPN o VAN)
Tasa interna de retorno (TIR)Tasa interna de retorno (TIR)
PerPerííodo de recuperaciodo de recuperacióón del capital (PRC)n del capital (PRC)
Otros.Otros.

Ejemplo: presentaciEjemplo: presentacióón de un n de un 
proyectoproyecto



c) Financiamientoc) Financiamiento
AnAnáálisis de las distintas alternativas, se deberlisis de las distintas alternativas, se deberáá
analizaranalizar::

–– Porcentajes de capital propio vs. Deuda. Porcentajes de capital propio vs. Deuda. 
–– Solicitud de prSolicitud de prééstamosstamos
–– EmisiEmisióón de bonosn de bonos
–– EmisiEmisióón de accionesn de acciones

Ejemplo: presentaciEjemplo: presentacióón de un n de un 
proyectoproyecto
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